
Estar de bem com a rede só 
traz benefícios pra você!

O bom uso da rede de abastecimento de água melhora o seu dia a dia e o de 
todos à sua volta. Garante que a água chegue às casas com qualidade, sem 
prejuízos ao abastecimento, além de assegurar seus direitos enquanto cliente.

Fique atento! Uma equipe da Compesa está na sua região, trabalhando para 
melhorar cada vez mais nossos serviços e o relacionamento com você.

Evite o desperdício de água, economizando no seu dia a dia 
e avisando a Compesa sobre vazamentos no seu bairro.

Você pode usar o app Compesa Mobile para reportar 
vazamentos, falta d'água, encontrar lojas de atendimento, 

acessar protocolos de atendimento e a agência virtual.
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Cuidar bem do seu hidrômetro permite a leitura correta 
do consumo. Facilite o acesso do leiturista e mantenha 

seu equipamento limpo e livre de entulhos.

Para facilitar o atendimento e a solicitação de serviços é 
importante que você mantenha seus dados de cadastro 

sempre atualizados.

Efetue o pagamento da conta de água em dia e
garanta o fornecimento dos serviços.

Mantenha o reservatório limpo e fechado para não 
contaminar a  água que chega à sua casa.

A ligação clandestina de água é crime e prejudica
o abastecimento da sua região. 

Denuncie ou regularize sua situação.
Todos saem ganhando!

* Segunda a sexta das 08h às 17h, sábado 08h às 12h e 
Expresso Cidadão de segunda a sexta 8h às 20h e sábado 8h às 13h.

Agência virtual - www.compesa.com.br

App Compesa (Android e iOS)

0800.081.0195 - Ouvidoria

Lojas de Atendimento Presencial*

/compesa @compesa /tvcompesa
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